
वित्तीय परामर्श
क्या आप अपने पैसे के बारे में चिंतित हैं?
क्या आपको अपने बिलों, कर्ज़ों और वित्तीय प्रतिबद्धताओं का प्रबंध करने में सहायता की आवश्यकता ह?ै
क्या आप अपने बिलों से जूझ रह/ेरही हैं?
क्या आपको अपने कर्ज़ों को पुनर्वित्त करने में सहायता की आवश्यकता ह?ै
क्या आप अपने बिलों का भुगतान करने के लिए ऊँची कीमत वाली छोटी-छोटी धनराशि उधार ले रह े/
रही हैं?

अपने वित्तीय तनाव का प्रबंधन करने के लिए नि:शुल्क वित्तीय सलाहकार से 
सहायता उपलब्ध है

जीवन के सभी क्षेत्रों से जुड़ ेलोग खुद को वित्तीय तनाव 
की स्थिति में पा सकते हैं। 25 लाख से भी अधिक 
ऑस्ट्रेलियावासी (जनसँख्या का 13%) ऊँचे वित्तीय तनाव 
वाले आवासों में रहते हैं। वित्तीय तनाव आपकी नौकरी 
या आय का साधन खोने, बीमार पड़ने, जुआ खेलने, 
अल्प-रोज़गार में काम करने तथा परिवार और संबंधों में 
बदलाव आने के कारण पैदा हो सकता ह ैया फिर आपके 
पास अपने खर्चों और वित्तीय प्रतिबद्धताओं को पूरा करने 
के लिए पर्याप्त पैसा नहीं हो सकता ह।ै यदि आपके साथ 
ऐसा हो रहा ह,ै तो एक वित्तीय सलाहकार मदद कर 
सकता ह।ै

वित्तीय सलाहकार गैर-आलोचनात्मक, योग्य व्यावसायिक 
होते हैं, जो वित्तीय कठिनाइयों में फंसे लोगों को नि:शुल्क 
जानकारी, समर्थन और वकालत उपलब्ध कराते हैं।

वित्तीय सलाहकार निम्नलिखित  
तरीकों से आपकी सहायता कर सकते हैं:

यह समझना कि कौन से कर्ज़ प्राथमिकताएँ हैं,

क्रेड िट कोड कठिनाई में परिवर्तनों का उपयोग 
करना; भुगतानों को कम, स्थगित या इनमें छूट 
प्राप्त करना; अनुदान या रियायतें प्राप्त करना; 
बाहरी विवाद समाधान प्राप्त करना,

एक धन योजना / कार्यक्षम बजट विकसित करना। 

वित्तीय सलाहकार भावनात्मक तनाव से ग्रस्त अपने 
सेवार्थियों को समर्थन दतेे हैं।

क्या आपको सहायता की आवश्यकता ह?ै
वित्तीय सलाहकार सामुदायिक संगठनों में आधारित होते हैं और वित्तीय तनाव में फंसे लोगों की 
सहायता करने में विशेषज्ञ होते हैं। वित्तीय परामर्श सेवाएँ नि:शुल्क, स्वतंत्र व गोपनीय होती हैं 
और बहुभाषी सहायता की व्यवस्था की जा सकती ह।ै

वित्तीय सलाहकार की खोज करें और समय नियुक्त करें:
1300 914 408 पर Financial Counsellors Association of NSW को कॉल करें

Financial Counselling
Are you worried about your finances?
Do you need help managing your bills, debts and financial commitments?
Are you juggling your bills?
Do you need help refinancing your loan?
Are you borrowing high-cost small amount loans to pay your bills?

People from all walks of life can find 
themselves in financial stress. More than 2.5 
million Australians (13% of the population) 
live in households of high financial stress.  
Financial stress can be caused by losing 
your job or income, getting sick, gambling, 
underemployment, family and relationship 
changes or you simply may not have enough 
money to cover your expenses and financial 
commitments. If this happens to you, a 
Financial Counsellor can help.

Financial Counsellors are nonjudgmental, 
qualified professionals who provide FREE 
information, support and advocacy to 
people in financial difficulty. 

Need Assistance?
Financial Counsellors are based in community organisations and specialise in 
helping people in financial stress. Financial Counselling services are 
free, independent, confidential, and multilingual assistance can be arranged.

Find a Financial Counsellor and arrange an appointment: 
Call the Financial Counsellors Association of NSW  1300 914 408

Help is available from a FREE Financial Counsellor
to manage your financial stress

Financial Counsellors 
can assist by helping you to:

Financial Counsellors support 
their clients who are often under 
emotional stress.

• understand which debts are priorities,
• access Credit Code hardship   

variations; reduce, defer or waive 
payments; grants or concessions; 
external dispute resolution, 

• develop a money plan/workable 
budget.. 
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