B6 Cong Cu Dia

-

Diém Tuyét Voi
transport.nsw.gov.au

Cach dung Cong cu

Coéng cu Panh gia c6 thé tro giup trong
viéc danh gia nhirng gi dang lam tot va
nhirng gi c6 thé duoc cai thién trong
khoéng gian cong cong cua quy vi hoac
khu vuc trung tam giao théng. Cong cu
nay dua trén nghién ctru va cac phuong
phdp néi tiéng toan cau nhu clia Gehl
va Du an Khéng gian Cong cong.

K&t qua tir nhirng danh gia hoan tat cua
quy vi sé thém vao co sd bang chiing
cUa quy vi vé nhirng gi dang lam tot
va nhirng cai tién trong tuong lai cho
khoéng gian cong cong hoac khu vuc
trung tam giao théng. Viéc nay cé thé
duoc dung dé gitp cung cép théng tin
cho viéc quy hoach dia diém, xac dinh
pham vi du &n va céc ban tém tat, don
xin tai tro hodc ghi lai nhirng thay déi
tai mot noi nao theo thoi gian, trudc
va sau khao sat. bay khoéng cé y dugc
dung dé khao sat ngudi khéc.

Luu y: Két qua danh gid dé cho nhém
du an dung, va Chinh pht NSW khoéng
thu thap cac két qua nay.

Néu la co quan chinh phu, quy vi phai
tuan theo céac yéu cau cua luat & bao
mat phu hop khi thu thap chi tiét ca
nhan bang biéu mau nay.

Xem Great Places Toolkit (Cong Cu Dia
Diém Tuyét V&i) va NSW Public Spaces
Charter (Piéu Lé Khong gian Céng
Cong & NSW) dé tao dung thém su hiéu
biét cua quy vi vé nhirng gi gép phan
tao nén nhirng dia diém tuyét voi.

Pénh gia nhan thire vé an toan

Phéan nhan thic vé an toan & trang 6
duoc soan thao trong su tham van
céng dong nam trong Safer Cities
program (chuong trinh Thanh phé An
toan hon).

Qua tham van va nghién ctru, mot sé
yéu t6 thuc té da dugce xac dinh cé anh
hudng dén cam gidc an toan clia con
ngudi & nhirng noi choén cong cong va
khu vuc trung tam giao thong. Phan
nay tap trung vao viéc danh gia dia
diém theo céc yéu t6 thuc té nay dé
giup moi ngudi cam thay an toan hon &
nhirng nai nay.

NSW

GOVERNMENT

Cong cu BPanh gia Khong gian Cong cong

va Doi song Cong cong

Cac buadc

1. Doc tat ca cac trang cua Cong cu dé
hiéu ré cac budc. Tuy theo loai dia
diém duoc danh gia, c6 thé khong
can hoi mot sé cau.

2. Hoan tat ban danh gia tai ché dua
trén su quan sat cua quy vi.

3. Lam quen véi dia diém. Quan sét,

di quanh va trai nghiém méi truong

nay.

O trang 2, hay dién day du theng tin

vé dia diém va bao gém chi tiét vé

ngudoi thuc hién viéc danh gia. Vé so

dé dia diém.

5. O trang 3, ghi s6 ngudi dung
khoang khéng gian nay.

»

6. O cac trang 4-6, ghi lai danh gia cua
quy vi vé dia diém, ké ca phan nhan
thirc vé an toan ¢ trang 6.

7. Chup anh nhirng gi quy vi quan sat
thay, vi du: cac sinh hoat, cac dac
diém thién nhién va duoc xay dung.

8. Dién vao cong cu trong nhiéu dip,

vi du: vao céc thoi diém khac nhau
trong ngay va dém, trong tuan,
trong nam va trong cac diéu kién
thoi tiét khac nhau.

9. C4 thé giup viéc danh gia khi nhirng
ngudi khac nhau hoan tat Cong
cu vao nhirng luc khac nhau trong
ngay. Néu muén biét nhirng ngudi
khac cam nhan noi nay ra sao, quy
vi c6 thé dung Community Survey
Tool (Cong cu Khao sat Cong dong)
hoédc sap xép thai gian dé ho cé thé
hoan tat Cong cu nay tai ché.

10. Phan tich két qua cua cac danh gia
ma quy vi da hoan tét, va tom tat
trong mot bdo cdo vé tam hiéu biét.
K&t qua nay cd thé cung cap thong
tin cho cdc bién phép can thiép
nh&m cai thién phdm chét cuia noi
nay hoac danh gid murc dé thanh
cong cua su can thiép.

Quy vi cé thé dung

Cong cu nay tai dau

Pham chét clia khéng gian cong cong
cling quan trong nhu viéc téi duoc céac
noi chén céng cong nay, vi pham chat
gilip moi ngudi cam thay an toan, duoc
ch&o dén va duoc hoa nhap. Phdm chat
khong chi dugc phan anh trong hinh
thirc thuce sy ctia khéng gian cong
cong — cach thiét k&, bao tri va hoa nhap
v&i moi truong —ma con qua céc sinh
hoat ma noi nay hé trg va y nghia ctia né.
Coéng cu nay cd thé duogc dung tai cac
noi chén céng céng, bao gém:

Pudng phd

Puong phé, dai 16, quang truong va
trung tdm mua ban, via he, 16i di va lan
duong, va duong danh cho xe dap.

Noi chén céng cdng ngoai troi

Ca cha déng va thu dong, bao géom céng
vién, vuon hoa, san choi, bai bién cong
cong, bo song va bo nudc, san choi va
san thé thao ngoai troi, va ving dat
hoang cong cong.

Tiénich cong cong

Thu vién cong, vién bao tang, phong
trung bay, trung tam cong déng/dan su,
khu trién lam va céc tién ich thé thao
cong coéng trong nha.

Coéng cu nay ciing c6 thé duoc dung tai
céc khu vuc trung tam giao thong, ké ca
céc vung gan:

Tram xe buyt, tram déi xe, tram xe ltra,
tram xe dién, bén pha, dudng danh

cho xe dap, va bén xe tac xi hoac xe di
chung.

Thu thap dir liéu cho nhirng
dia diém thanh cong

Cong cu banh gia Khong gian Cong
cong va Poi séng Cong cong c6 thé
dugc bé sung bdng céc cong cu thu
thap dir liéu khac dé hiéu ré thém va
xay dung su hiéu biét ctia quy vi vé
dia diém nay.

Xem The right tool for the task
(Céng cu phu hop véi cong viéc) dé
biét cac cong cu khéc cé thé duoc
dung khi quy vi phan tich.

Data for Places guide (Huéng dan
Dix lieu cho Dia diém) cé thé cung

cap hudéng dan vé viéc 4p dung dir
lieu trong viéc quan ly va gidm sat
dia diém.
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https://www.transport.nsw.gov.au/industry/cities-and-active-transport/cities-revitalisation-and-place/nsw-public-spaces-charter
https://www.transport.nsw.gov.au/industry/cities-and-active-transport/cities-revitalisation-and-place/great-places-toolkit
https://www.transport.nsw.gov.au/industry/cities-and-active-transport/cities-revitalisation-and-place/festival-of-place-0
https://www.movementandplace.nsw.gov.au/design-principles/supporting-tools
https://www.nsw.gov.au/business-and-economy/smart-places/tools-and-resources/data-for-places
https://www.transport.nsw.gov.au/industry/cities-and-active-transport/cities-revitalisation-and-place/great-public-spaces-toolkit-1

Tong quat

Tén quy vi Khu vuc héi
déng thanh pho

Tudi tac

Pia diém
Gidgi tinh

Thoi tiét
Tén du an va giai doan

Ngay

Gio

Khong gian nay thudc loai nao?
Khong gian mé rong

Tién nghi cong cong

Puong phé

Khu vuc hodc trung tam giao
thong cong cong

O 0O0dd

Loai khac

Noi nay la gi?

Dung ché nay dé hinh dung dia diém ma
quy vi dang danh gia. Quy vi cé thé vé so
do dia diém nay, phac thao cac dic diém
cua noi nay hoac tham chi tao anh ghép.
Cho biét cach moi nguoi stir dung khéng
gian céng cong, noi ho ngdi hodc ding
va cach ho ra vao. Ban dé nay ciing cé
thé gitp xac dinh khu vuc cho Anh chup
nhanh cua nhirng nguoi trén trang 3.
Quy vi cling c6 thé dung chd nay cho céc
ghi chu hoac hinh anh bé sung néu dung
ky thuat sé.

Khi dung PDF ky thuat so6 vdi Adobe
Acrobat, hay dung céng cu But chiva
Chtr (Pencil and Text) trong thanh tac vu
Binh luan (Comment taskbar).

Ghi chu vé Vidu:

X' Noi tu hop

A Nguvita

— Duong danh cho ngudi di bo
== Pudng danh cho xe dap

[ Nha ctra/cong trinh xay dung
QO bpiémdugc chay

Tram xe buyt

@ Tram xe ltra

@ Tram xe l(ra hang nhe

// Khéng gian md& rong / bai co
XX caycsi

V'S .
N PhiaBic
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Anh chup nhanh moi nguoi
Kiém diém s6 ngusi  HH- = 5 nguoi

Dung bang nay dé dém xem cé bao nhiéu ngudi dung khoang khéng gian nay trong vong ndm phdt. Dé cé muirc trung binh theo

git, nhan téng s6 ngudi [én mudi hai lan. Ghi lai do tubi khoang chirng cliia ngudi dung. PEm moi ngudi chung nhau trong cot Moi
ngudi. Néu cam thay thoai mai, quy vi ciing cé thé ghi ca gidi tinh cia ho. Dém s6 ngudi di ngang qua noi nay hodc & lai. Quy vi cd
thé dung so dé dia diém & trang 1 dé giup xac dinh khu vuc minh dang dém ngudi, vi mot vung nhé hon cé thé hiru ich & noi déng

duc. Bung dém ai hai lan.

Di chuyén
Vi du nguoi di bo, ngoi trén xe lan, di xe dap

. i ) HOAC
Tat ca moi nguoi LA ban 6ng

ban ba

Tuéi tac Kiém diém Toéng s6 | Méi git Kiém diém Toéng so6

Méi gior

Kiém diém Toéng s6 | Mbi git

<12

1217

18-24

25-34

35-44

45-54

55-64

65-74

75+

O lai
Vi du ngudi ng6i, dirng hodc ndm xuéng

. ] ] HOAC
Tat ca moi nguoi LA ban 6ng

ban ba

Tudi téc Kiém diém Tong s6 | Méi gio Kiém diém Tong s6

Méi git

Kiém diém Tong s6 | Méi gior

<12

1217

18-24

25-34

35-44

45-54

55-64

65-74

75+

Ghi nhanh thu cung duoc dat di dao
Dém s6 thd cung 'H'H- =5 thd cung

Dung bang nay dé dém sé thu cung di ngang qua noi nay hoac & lai. Quy vi cé thé
dung so dé dia diém & trang 1 dé gitp xac dinh khu vuc minh dang dém ngudi
ho&c thu cung. Dung mét vung nhd hon cé thé hiru ich & noi déng duc.

Tha cung cé ngudi dat di

Kiém diém Tong so6 | Mai git
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Moi nguoi dang lam gi?
Panh dau tat ca nhirng gi phu hop
Tu thanh nhém

Mot minh

Tan bo

Dung dung cu hé trg di chuyén
Dat thu cung di dao

Di xe dap

Di xe truot / vén truot

D4y xe ddy em bé

Giao tiép

Thu gian/ngoi

Dung may tinh xach tay, thiét bi

hodc dién thoai
Poc sach bao

Biéu dién/hat dao
Tap thé duc/choi dua

Céc sinh
hoat khac:

O0000000000UOLoLOuU

Quy vi c6 thé thay nhirng dac
diém nao?
Danh dau tat ca nhirng gi phu hop

Céc phuong tién giao théng cong
cobng
Céc lua chon di chuyén nang dong

Ban ghé&/chd ngoi

Culra hang/quan ca phé/ki-6t/chg
bua/quay hang

San khau/Noi té chirc su kién

C4u truc tao béng mat
Ché choi dua

San thé thao/san choi
Nha vé sinh/tién nghi
Nudc uéng

Bang chi duong

Nghé thuat céong cong hoac cong
dong

Co sd cong dong

Khong gian/chuong trinh gido duc
Ché/phong hop

Ban tiép khach/quay chidan

Cong trinh di san

Cay céi/cay bong

Bai bién/vung duyén hai

Pat ngap nudc/séng/nudc

0000000000 ooao

Thu vat/dong vat hoang da
(] Céc thir khac:

Quy vi c6 thé nghe thay gi?

Panh gia am thanh tot (positive - P) hay
xau (negative -N) theo trai nghiém cua
quy vi. N/A néu khong thich hop.

~ Chim chéc/dong vat hoang da

_ Caycoi/tan la

Tiéng ngudi néi chuyén/giao
. tiep
_ Trinh dién am nhac/sang tao

. Xaydung

_ Xeos

Tiéng 6n cong nghiép (quat/
~ may bom)

Céc am

thanh khac:

Cau hdi & quan sat

Quy vi mo ta chat lugng téng quét cla
noi nay ra sao?

[ Jcao [ JTrungbinh [ |Thép

Piéu gi lam cho khéng gian céng cong
nay tro nén dac biét hoac doc dao? Co
thay dau hiéu pha hoai, xa rac hoac van
dé bao tri ndo hay khéng? Khéng gian
nay dugc cong déng quy trong nho
nhirng gi?

Noi nay da thay déi ra sao ké tur lan danh
gia vlra qua cua quy vi?

Luu y: Chi tra Loi cau héi nay néu trude
day quy vi da tirng danh gia noi nay.

Y twdng dé cai thién dia diém nay
Ngén han dén trung han hoac tam thoi

Dai han & vinh vién

Ai c6 thé gitp thuc hién nhirng y tudng
nay? (vi du doanh nghiép/nhém céng
doéng/truong hoc)

Cac quan sat hoac y tudng khac
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Vui long dién su danh gia cua quy vi vao duégi day
N/A Khong thé tra loi/khong thich hop 1 Hoan toan khong déngy 2 Khong déng y

Chia téng s6 diém cho s6 cau hoi da tra loi thudc méi cha dé trong bén chua dé.
DPiém trung binh ctia méi chu dé cung cap moét cai nhin téng quat vé hiéu nang cua né so vdi cac chu dé khac.

Toi c6 thé dén dé khong? | Sé diém To6i c6 thé & lai khong? | Sédiém
Moi ”fgu?i cém th:%iy d? deninoi Moi ngudi cé thé ngodi trong
nay va de'ch!u, e mang béng mat hoac ngoai nang
ludi céac l6i di, duong pho, ’
phuong tién giao théng céng
cong va bang chi duong
C6 nhiéu ché thoai mai dé
Moi ngudi cé thé dé dang lui ngoi, & lai hoac thu gian, va
t&i noi nay theo nhiéu l6i vao céc tién nghi dugc cung céap
Moi ngudi & moi lira tudi va
kha nang cé thé di chuyén dé
dang va thoai mai trong chd Cé du cay xanh, bai co va
nay cay béng lam cho noi nay cé
) bdéng mat va thoai mai
C6 du cho cho ngudi di bo va
di xe dap
Nguoi di xe dap dugc bao vé \(f;:ﬂb;hnai;;ytoan tai noi nay
tranh cac loai xe c6 khac
Diem t|:’un§ 2l e Cam thay an toan tai noi nay
Tong so6 diém + so6 cau hdi da R .
e vao ban dém
tra Loi
Noi nay dugc thap sang vao

. ban dém, cé tdm nhin quang

Toi c6 thé choi dua va T dang va ré rang

tham gia khong?

C6 thé lam nhiéu chuyén
trong ché nay, ké ca tap thé
duc, giai tri, mon chai, vui choi
va/hodc co hoi hoc tap

Ché nay khuyén khich céc
tuong tac xa hoi tot hoac trai
nghiém cé nhan, vi du: ndi
chuyén, ngau nhién hoac cé
sap xép trudc

Moi ngudi & moi lira tudi va
kha nang déu cé thé dung ché
nay va co céc tién nghi can
thiét ma ho can dé & lai (vi du:
nudc udng hoac tién nghi vao
cubi chuyén di choi)

C6 nhiéu chd hoéc tién nghi
dé ngoi, vui choi, phat trién va
thu gian trong su an toan

Cé cac hoat dong xa hoi hoac
van hdéa phu hop véi noi nay,
vi du: cac hoat dong hoac su
kién co theo chuong trinh

Noi nay sach sé va dugc duy
tri tot

Quy mo céc tdoa nha xung
quanh khéng qué lan at, lam
moi ngudi cam thay thoai
mai trong ché nay

Khéng gian dugc thiét ké
t6t, vé nhin hap dan véi chat
luvong canh quan

Cé6 céac dac diém che chan
gi6, ndng va mua cho quy vi

Quy vi dugc bao vé khai bi
tiéng o6n, bui, mui khé chiu,
va/ho&c 6 nhiém trong ché
nay

Toi c6 thé két nai voi
nguoi khac khong?

3 Trunglap 4 Pongy B Hoan toandéngy

S6 diém

Moi ngudi thudc nhiéu lira

tudi, gidi tinh, nén tang van
héa hoac séc toc dung chd
nay

C6 bau khong khi va céc sinh
hoat thu vi, v.d. khan gia, khai
dau hoat dong nghé thuéat va
van hoéa

Quy vi c6 thé gap g6 moi
ngudi va giao tiép, va day la
mot noi tét

Cé céc clra hang, quén ca phé,
dich vu céng déng hoéc hoat
dong kinh té gan dé

Moi ngudi c6 thé két néi

vGi nhau trong ca boi canh
thuong mai l4n khéng thuong
mai

Cé nhirng cau chuyén dia
phuong cé y nghia duoc ké lai
va dén mirng trong ché nay

C6 céc tac phdm nghé thuat
cong cong, di san hoac cong
trinh ky niém phan énh tinh
cach dia phuong doc dao

Co6 bang ching vé su tinh
nguyén, quan ly cong déng
va/hoac khong gian dugc yéu
thich va duoc chadm sdc tét
cho chirc nang cua né

C6 su khdi dju céc hoat dong
van héa, biéu dién hoac am
nhac

Cam thay duoc chao doén tai
noi nay, véi cam giac than
thuéc va quy vi cam thay dugc
khuyén khich tra lai noi nay

DPiém trung binh
Téng s6 diém + s6 cau hdi da
tra loi

Diém trung binh
Téng s6 diém + s6 cau hoi da
tra Loi

Piém trung binh
Téng s6 diém + s6 cau hdi da
tra Loi
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Vui long dién su danh gia cua quy vi vao duégi day

N/A Khong thé tra loi/khong thich hop 1 Hoan toan khong déngy 2 Khong déng y

Chia téng s6 diém cho s6 cau hoi da tra loi thudc méi cha dé trong bén chua dé.
DPiém trung binh ctia méi chu dé cung cap moét cai nhin téng quat vé hiéu nang cua né so vdi cac chu dé khac.

Phan Nhén thiarc vé An toan

Phan nay duoc soan thao qua viéc nghién
ctru va tham gia cua Safer Cities program
(chuong trinh Thanh phd An toan hon),
bao gdbm su tham gia clia cong dong, ké
ca phu n{, thi€u nir va nhirng ngudi c6
gidi tinh da dang, vé nhan thic cua ho vé
su an toan va nhirng gi ho cam thay quan
trong & noi nao dé gitip ho cam thay an
toan hon.

Phan nay dugc sép xép theo bén chu dé:
anh sang va tam nhin, thiét ké dia diém,
su thoai mai va tién nghi, va hoat dong va
doi séng cong cong. Day la cac muc bao
quét vé cac yéu té thuc té va vo hinh cua
dia diém c6 thé anh hudng dén viéc moi
ngudi cé cam thay an toan hay khong.
Quy vi cé thé tim hiéu thém vé céch céc
yéu t6 nay cé thé anh hudng dén nhan
thirc clia ai vé dia diém trong NSW Guide
to gender-inclusive placemaking (Huéng
dan clia NSW vé viéc xay dung dia diém
c6 xét dén gidi tinh).

Anh sang va tam nhin S6 diém

3 Trunglap 4 Pongy B Hoan toandéngy

Noi nay day du anh sang (vi du:
dén dutng chiéu sang 16i di bo
va khong tao ra nhirng vung
t6i tam va che khuat)

Anh sang tai noi nay tao ra bau
khong khi dé chiu ma khéng
qua sang (vi du: anh sang
trang tri, am ap hoac dén mau,
va ché gan den khong tao ra
céc vung toi tam ngay trong
hoac ké can noi nay)

Noi nay c6 tdm nhin quang
dang va ro rang, khién moi
ngudi dé thdy nhirng ngudi
xung quanh (vi du: tdm nhin
khéng bi bién bao hoac doé dac
che mét)

Canh quan, viéc trong trot va
cay c6i khong anh hudng dén
tam nhin hoac tao ra nhirng
noi khong thay dugc (vi du: cay
bong va cay xanh dugc cham
séc tot)

Thiét ké dia diém S6 diém Thoai mai va tién nghi S6 diém

C4 céc tién nghi an toan (vi du

Moi nguwi c6 thé dé thay va tdi il el izl st nlnie e Sl

céc ngd ra vao noi nay vao moi soinr S valitge Sl

lic trong ngay (vi du: céc 6i ra Chol) g _rlhung‘g cho_ ol ”‘]‘f"y va

vao dé nhin thay tir cac diém izl ey e gl nfsflell LU e

quan sat khac nhau, cé da lat moi kha nang déu c6 the téi.

l6|fj| xuc g|éC, loi di khﬁng bl T|én nghl (V|’ du nhu bai déu xe

chan) hoi hoac xe dap, nha vé sinh
cong cong va/hodc ché vui
choi) sach sé va duoc bao tri

Noi nay c6 nhirng 6i di rong rai tot

va dugc bao tri tot, khien moi Thiét ké dé dac ngoai trdi gitip

nguoi véi moi loai kha nang cé lam cho naoi nay trd nén thu vi

theé di lai thoai mai va hap dan (vi du: ché ngdi du
mau duoc sdp xép theo hinh
tron)

Moi ngudi cé thé dé roi khoi

) 7 A0 G (] G 66 Ni nay c6 két ndi di dong tét

PIILTETAE] (240 (710 o e (nhu bt dugc song hoac Wi-Fi)

cong, duong danh cho xe dap,

céc phuong tién dung xe tac xi - ’

- o . 2 < Noi nay cé cac cho sac thiét bi

hoac di chung xe) . o o ,
t6i dung mién phi va duoc bao
tri tot

Noi nay co bién béo va thong Diém trung binh

tin ro “”"}S Vf phut c_{p, 1en Téng s6 diém + s6 cau hdi da

moi ngudi dé di lai vao moi tra &

luc trong ngay (vi du: noi nay

c6 tén ré rang, bién bao duoc

chiéu séang vao ban dém, cé

bién b&o chir ndi Braille) A s e

Hoat dong va doi song .
) - So6 diém

Dé tim thay thong tin vé dich
vu giao théng céng cong gan
nhat (vi du: bién béo, lich trinh
cap nhat)

Noi nay khéng tao cam giac
bi co lap (vi du: khéng cé hang
rao bao quanh, hodc noi nay
néi véi mot con dudng Lén)

Cé thé dé tim hé tro (vi du: cé
cac diém tro giup khan cap

dé thay, may quay phim, cong
nghé thong minh hoac cé nhan
vién dé toi c6 thé xin tro giup)

cong cong

Dé thay va dugc nhin thay tai
noi dé, hoac moi nguoi & ngoai
duong thay duoc tai nhirng
cho dé thay (vi du: quan ca phé
ma& clra bén kia duong, moi
nguoi di qua lai quanh dd)

Noi nay cé bau khéng khi hoa
nhap khuyén khich moi ngui
tham gia vao nhiéu sinh hoat
khac nhau

Cé6 phan anh su da dang cua
con ngudi & noi do (vi du: tén
dia diém va nghé thuat cong
cong thé hién su da dang cua
cong dong vé mat gidi tinh,
tudi tac, nén tang van hoéa va/
hoac kha nang)

Diém trung binh
Téng s6 diém + s6 cau hoi da
tra Loi

Diém trung binh
Téng s6 diém + s6 cau hoi da
tra loi

Diém trung binh
Téng s6 diém + s6 cau hoi da
tra loi
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https://www.transport.nsw.gov.au/system/files/media/documents/2024/NSW-Guide-to-gender-inclusive-placemaking.pdf

